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Pravidla spotrebitelské akce
,»13 let TCHIBOCARD*

(dale i jen ,Pravidla®)

l. Organizator, misto a doba trvani Spotirebitelské akce

Spotfebitelska akce 13 let TCHIBOCARD (dale také i jen ,Spotrebitelska akce®) je
organizovana a pofadana spole&nosti TCHIBO Praha, spol. s r.o0., Zeletavska 1449/9, 140 04
Praha 4, Ceska republika, ICO: 161 90 793, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 1744 (déle i jen ,Organizator®).

Spotiebitelska akce probiha v rdmci V&rnostniho programu TchiboCard, ktery je poskytovan
zakaznikim Organizatorem na internetovych strankach Organizatora: https://www.tchibo.cz/-
c400016935.html (dale jen ,Vérnostni program®).

Podstatou Spotfebitelské akce je umoznit Elendm Vérnostniho programu ziskat jednorazovée
6 000 Vérnostnich zrnek v hodnoté 120 K& nad ramec standardni vySe Vérnostnichvzrnek. A
to za své nakupy na e-shopu tchibo.cz a v kamennych obchodech Tchibo na uzemi CR.

Spottebitelska akce probiha vyhradné na uzemi Ceské republiky a vztahuje se na veékveré
zbozi na e-shopu tchibo.cz a na veSkeré zbozZi v kamennych obchodech Tchibo na dzemi CR.

Spotiebitelska akce zacina dne 20. 10. 2025 a kon¢i 2. 11. 2025. Organizator si vyhrazuje
pravo zménit termin konani Spotfebitelské akce.

Zuc&astnit Spotfebitelské akce se mohou pouze zakaznici — fyzické Qsoby, ktefi jsou €leny
Vérnostniho programu a drzitelem TchiboCard (dale jen ,Zakaznici“). Uast ve Spotfebitelské
akci je dobrovolna.

. Pravidla Spotiebitelské akce

Sbirani Vérnostnich zrnek v ramci Spotfebitelské akce probiha dle uvedenych podminek:

Bé&hem doby konani Spotfebitelské akce mohou Zakaznici ziskat darek ve formé 6 000
Vérnostnich zrnek (v hodnoté 120 K&) v ramci Vérnostniho programu nad ramec
standardni vySe Vérnostnich zrnek. A to nakupem jakéhokoliv zbozi v e-shopu tchibo.cz,
nakupem jakéhokoliv zboZi v kamennych obchodech Tchibo na Gzemi Ceska, to vée za
podminky, Zze soucet jednotlivych nakupl zakaznika v uvedeném obdobi a kterymkoli
vySe uvedenym zpUsobem dosahne vyse 499 K¢ a vyssi.

Po spinéni vySe uvedené podminky bude zakaznikovi 6 000 Vérnostnich zrnek
jednorazové nahrano v prubéhu mésice listopadu 2025. Takto nad ramec ziskanych
6 000 Vérnostnich zrnek miize Zakaznik proménit ve slevu v hodnoté 120 K& na dalSi
nakup v e-shopu tchibo.cz, v kamennych obchodech Tchibo na uzemi CR nebo
prostfednictvim zakaznické linky Tchibo stejné jako u standardni vySe Vé&rnostnich zrnek.

Moznost vymény Vé&rnostnich zrnek ziskanych ve Spotfebitelské akci za okamzitou slevu
neni mozné. Stejné tak neni mozné takto ziskana Vérnostni zrnka uplatnit pfi nakupu
darkovych karet. Vérnostni zrnka jsou nepfenosna.

| tato nad ramec nasbirana Vérnostni zrnka je potfeba uplatnit nejpozdéji do 24 mésicu
od jejich ziskani, jinak jejich platnost zanika, a to vzdy k 30. 4. pfislusného kalendarniho
roku.

V pfipadé odstoupeni Zakaznika od smlouvy o koupi zbozi Tchibo vySe uvedenymi
zpUsoby ma Organizator pravo proporéné odebrat Vérnostni zrnka jiz ziskana jako darek
v této Spotrebitelské akci.
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Ziskani, uplatnéni a dal8i podminky uzivani Vé&rnostnich zrnek ziskanych v této
Spottebitelské akci, které nejsou vyslovné upravené v téchto Pravidlech, se fidi obecnymi
podminkami uzivani Vérnostniho programu dostupnymi zde:
https://www.tchibo.cz/tchibocard-vernostni-zrnka-s400031550.html.

lll. VSeobecna a zavérec¢na ustanoveni

Ugasti ve Spotrebitelské akci projevuje Zakaznik sv(ij souhlas s témito Pravidly a zavazuje se
je plné dodrzovat.

Organizator si vyhrazuje pravo z dullezitych provoznich ¢i obdobnych divodd jednostranné
upravit, doplnit ¢i jinak zménit tato Pravidla Spotfebitelské akce, a to i po dobu jejiho trvani,
pfiCemz aktualni znéni Pravidel je dostupné vzdy na internetovych strankach www.tchibo.cz.
Organizator akce je rovné&z opravnén Spotiebitelskou akci bez ndhrady kdykoliv zrusit, a to i
bez udani divodu, je vSak povinen zruSeni Spotfebitelské akce oznamit alespon 48 hodin
pfedem prostfednictvim oznameni uvefejnéného na internetovych strankach www.tchibo.cz.

Samotné pfipisovani (vydavani) Vé&rnostnich zrnek nepfedstavuje ze strany Organizatora
zadny navrh na uzavfeni smlouvy. Smluvni vztah mezi Organizatorem a Zakaznikem, kromé
smluvniho vztahu tykajiciho se vérnostniho programu TchiboCard, vznika az v pfipadé
uzavieni samotné kupni smlouvy o koupi zbozi Tchibo prostfednictvim nakupu zbozi v
pFislugné prodejné Tchibo na tzemi CR nebo na e-shopu Tchibo.

Tato Pravidla predstavuji uplna pravidla Spotfebitelské akce. Zakladni informace o
Spotrebitelské akci mohou byt ve zkracené podobé uvedeny téz na souvisejicich propagacnich
materialech Organizatora. V pfipadé rozporu mezi t€mito Pravidly a informacemi uvedenymi v
propagacnich ¢&i souvisejicich materialech uréenych Zakaznikim plati znéni téchto Pravidel.

Z ucasti ve Spotiebitelské akci jsou automaticky vylou€eny osoby nespliujici podminky
uvedené v téchto Pravidlech. Organizator je opravnén kontrolovat splnéni v3ech podminek
Pravidel pro u€ast ve Spotrebitelské akci a v pfipadé sporu posoudit a s kone¢nou platnosti
rozhodnout jakékoli otazky spojené se Spotiebitelskou akci.

V pfipadé dlvodného podezfeni na zneuziti Spotfebitelské akce ¢&i v pfipadé jednani
Zakaznika v rozporu s témito Pravidly nebo v rozporu s dobrymi mravy ¢i obecné zavaznymi
pravnimi predpisy v souvislosti se Spotfebitelskou akci si Organizator vyhrazuje pravo
neposkytnout takovému Zakaznikovi moznost ziskat Vérnostni zrnka, byt by formalné naplnil
podminky ziskani Veérnostnich zrnek stanovené v téchto Pravidlech. Toto rozhodnuti
Organizatora je kone¢né, bez moznosti jakéhokoliv dal§iho pfezkumu.

Na veskeré dalSi skuteCnosti spojené se Spotfebitelskou akci a neupravené v téchto
Pravidlech se pouziji pfislusna ustanoveni podminek uzivani Vérnostniho programu, ktera jsou
dostupna zde: https://www.tchibo.cz/tchibocard-vernostni-zrnka-s400031550.html.

Tato Pravidla jsou platna a ucinna ode dne 20. 10. 2025.

Tato Pravidla Spotfebitelské akce jsou k dispozici vS§em Zakaznikim na internetovych
strankach www.tchibo.cz/13let nejméné po dobu trvani Spotrebitelské akce.



